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1.   Podnikání a výroba, přehled

Dříve, než můžeme nastoupit do autobusu a dojet tak do práce nebo do školy, musí být tento autobus někým vyvinut, vyroben a prodán. Stejně tak výrobní kapacita umožňuje dané zemi upéct chléb, zkonstruovat televizor, vyrobit DVD, zavést tržní a dopravní postupy, a tudíž nakonec vytváří její domácí produkt. Produkce zboží a služeb se primárně děje ve firmách. K tomu je třeba: 

· organizovat nezbytné aktivity (management) a 

· usměrňovat produkci podle potřeb zákazníků (marketing). 

Výrobní možnosti jsou určovány

· objemem a kvalitou pracovních sil (objem ekonomicky aktivní mužské a ženské populace; obstarávání lidského kapitálu),

· stupněm organizovanosti pracovních sil (např. existence odborů),

· kvantitou a kvalitou strojů a vybavení (zásoby kapitálu),

· technickým rozvojem (technologie),

· způsobem top managementu (vedení) a

· celkovou charakteristikou veřejných (např. schvalovacích úřadů) a soukromých (např. vlastnická struktura podniků) institucí.

Produkční možnosti podniků se velmi často liší země od země a region od regionu. Top management rozhoduje se snahou maximalizovat zisk o 

· rozsahu produkce (kvantitě) a

· typu komodit (druzích zboží),

které je firma schopna vyrobit jako statky nebo služby. V samotném procesu výroby, zatímco berou do úvahy dostupnost výrobních faktorů (práce, půda, kapitál), podniky přijímají ve svých lokalitách rozhodnutí závislá hlavně na následujících podmínkách:

· náklady a produktivita individuálních výrobních faktorů,

· domácí a zahraniční marketingové možnosti. 

Vývoj nových informačních a komunikačních technologií (dále viz ICT) nastoluje otázky týkající se budoucnosti podnikání. Zvláště v průmyslu dnes digitální technologie a satelitem řízená logistika umožňují podnikům snadněji se  soustředit  na své silné stránky a být schopen nakupovat materiál a služby od jiných podniků a zemí, což pro ně znamená specifické výhody při výrobě  jiných  produktů.

V kontextu deregulace národních trhů a odstranění obchodních bariér působí ICT ve prospěch rozvoje určitého druhu podnikání. Jedná se o tzv. podniky Nové ekonomiky. Postatou tohoto jevu jsou podniky spojené do sítí, které rozvíjejí společný trh s navzájem se doplňujícími výrobky. Jako příklad může posloužit telekomunikační trh, kde se různé specializované podniky podílejí částečně na celkové přidané hodnotě1. Jakožto členové odvětví spojených do řetězců, podniky Nové ekonomiky se nejdříve stávají těmi, jejichž výrobky vytvářejí předpoklady pro vznik řetězců jako takových, aby se více podniků mohlo zapojit do vzájemných obchodních vztahů, ať už na základě nízkých cen nebo vysokých výkonů. Do této skupiny patří nejen mezinárodní softwarové firmy, ale také třeba inovativní jazykové školy napomáhající  výuce  angličtiny jako univerzálního jazyka způsobem, který umožňuje nebo napomáhá mezinárodní komunikaci v podnikatelské sféře. 

2.   Proč existuje podnikání

V přesném významu slova je podnik, bez ohledu na právní formu své existence, organizační jednotka, která primárně vykonává

· ekonomickou aktivitu nebo

· neziskovou aktivitu.

Termín popisuje aktivitu jako takovou a nepředpokládá předem hlavní sídlo podniku jako fixního objektu. Ve skutečnosti však reálně existující nebo virtuální podniky vždy mají hlavní sídlo v určitém místě dané země nebo regionu, a to především z právních důvodů. 

	Ekonomická činnost
	Práce
	Půda
	Kapitál

	Podnikání
	Předpokládaná práce 

(management a další aktivity spojené s vedením)

· Organizování

· Plánování

· Monitorování

· Vedení


	Práce vztažená k předmětu

(práce na výrobku samotném)


	Zdroje

Výrobní předpoklady, druhy produkce, např. strojní dílna, nástroje, měřicí a testovací vybavení, doprava a skladování, paliva jako např. nafta, tj. vše, co umožňuje výrobu.
	Materiály

(suroviny, nedokončené a dokončené výrobky, které se stávají základem finálního výrobku)


Tabulka č. 1: Výrobní faktory v podnikání

Všechny aktivity, jejichž základem je práce vykonávaná

· živnostníky

· svobodnými povoláními nebo 

· nebo povoláními definovanými na základě obchodního práva,

jsou považovány za podnikání.

Podnikání se vyskytuje ve formě 

· podniku jedné osoby nebo rodinného podniku nebo

· partnerství nebo korporace, 

která pravidelně vyvíjí ekonomickou aktivitu.

Z ekonomického hlediska jsou podniky místa, kde se realizuje výroba zboží a služeb. Zde dochází k transformaci tzv. vstupních a výstupních komponentů, tj. procesu proměny produkčních faktorů v obchodovatelný a společností požadovaný produkt. Zde je třeba věnovat pozornost výrobním faktorům, protože v konkrétních podnicích bývá jejich obsah 

_____________________________

1 Do celkové hodnoty produktu nezahrnujeme pouze hodnotu finálního produktu (např. telefonování s pomocí mobilního telefonu), ale také mnoho různých komponentů vytvořených v průběhu jednotlivých stádií patřících do celkového řetězce tvorby přidané hodnoty (např. výroba telefonního přístroje, sestavení a údržba elektrických kabelů, marketing a servisní služby).

více specifikován.

	Vstup
	Výrobní proces v podniku
	Výstup

	Výrobní faktory


	Kombinace výrobních faktorů


	· Zemědělské výrobky

· Průmyslové výrobky

· Obchod, domácí výroba a produkty publikační činnosti

· Služby (včetně virtuálních produktů)


Tabulka č. 2: Výrobní proces v podniku

Nicméně, vyvstává otázka, proč se jedinci nebo zájmové skupiny spojují v podnicích do organizačních jednotek. V podstatě by pro trhy a cenové systémy bylo možné dodávat zboží a služby přímo podnikům. Na příklad na základě kontraktu by sekretářka mohla nabízet své služby výhradně podniku spojenému s určitým projektem, tj. pouze podle potřeby. Proč se staví drahé tovární nebo kancelářské budovy za tím účelem, aby v nich pracovali zaměstnanci pouze ve vymezenou dobu? Nebylo by principiálně možné financovat investice do nových strojů pomocí bankovních půjček (cizí kapitál) namísto navyšování vlastních kapitálových zdrojů? 

Laureát Nobelovy ceny Donald Coase zjišťoval ve 30. letech 20. století nutnost existence podniků. V pozadí jeho úvah stál fakt, že už samotné využití trhu a cenového sytému stojí peníze. Jestliže například chcete vyrábět a prodávat auta, musíte předem získat informace o trhu a dojednat nutné kontrakty. Před zahájením samotné výroby musí být vyvinuty prototypy; nakonec musí být zakoupeny přípravné výrobky a postaveny výrobní haly. Navíc, aby bylo možno dodávat a distribuovat, je nutná kontrola kvality a sofistikovaná logistika. Tudíž je požadováno velké množství ekonomických aktivit jen proto, aby vůbec  bylo možno zahájit výrobu, prodej a servisní služby. Tyto aktivity generují speciální náklady, tzv. transakční náklady. Coase dokázal, že tyto transakční náklady jsou všeobecně vyšší, jestliže samotné produkční aktivity jsou decentralizovány a nejsou svěřeny jedné zastřešující organizaci. Podnik jako nezávislá ekonomická jednotka tyto funkce naplňuje a umožňuje držet transakční náklady na nízké úrovni. 

Současně je tedy jasné, že velikost, forma a organizace podniku budou podléhat neustálým změnám, protože výrobky, technologické možnosti a mobilita výrobních faktorů se mohou měnit. 

Pomocí Coasova pohledu bylo možno vysvětlit, proč podniky nemohou expandovat nekonečně a proč musí být jejich velikost proměnlivá. Jestliže se podniky zvětšují, pověření lidé musí zpracovávat větší množství informací, činit rozhodnutí a monitorovat zaměstnance. Hierarchie mohutní a organizační náklady rostou. Ideální velikost podniku je překročena, jestliže nárůst výdajů (marginálních výdajů) na firemní byrokracii je vyšší než transakční náklady, které by se mohly objevit v případě přímého přístupu na trh. Moderní komunikační prostředky a metody managementu v dnešních průmyslových zemích ovlivňují vznik specializovaných oblastí podnikání s podniky menšími než v minulosti.

Pomocí pohledu na transakční náklady lze rovněž vysvětlit to, že se objevují specializovaná odvětví. Například vznik moderního bankovního systému může být vysvětlen následujícím způsobem: samostatné banky dokáží zpracovávat půjčky a bankovní transakce jednodušeji a levněji, než kdyby si výrobci založili své vlastní banky.
3.   Struktura podnikání  v Evropě

Pro ekonomické účely lze podnik definovat nejen právně (synonymum: společnost), ale také technicky jako formu organizace. Termín podnik může zahrnovat různé typy domácích i zahraničních společností, které

· přímo produkují (zemědělství, těžba, průmysl) nebo 

· poskytují služby domácnostem, firmám nebo státu (např. obchod, výzkum a vývoj, logistika, konzultační činnost). 

Z ekonomického hlediska jako podniky označujeme organizační formy, které pomocí výrobních faktorů a managementu uskutečňují výrobní proces s ohledem na efektivitu a maximální zisk. To zahrnuje např.:

· zaměstnávání pracovníků a 

· odvádění daní a celních poplatků.

V evropských ekonomikách existují nejrůznější typy organizací, které nemusí být vždy navzájem kompatibilní. V následujícím textu se zmíníme pouze o soukromých a veřejných podnicích zaměřených na zisk, které stojí v protikladu k domácnostem zaměřeným na maximální užitek. 

Možným základním kritériem je velikost. V Evropské unii (EU) tvoří tzv. malé a střední podniky (dále viz MSP) až 99 % celkového objemu podnikání. Používá se následující klasifikace: 

	Druh podniku podle velikosti
	Počet zaměstnanců
	
	Obrat

(miliony EUR) 
	
	Celková účetní rozvaha

(miliony EUR) 

	Nejmenší podniky 
	( 10
	a
	( 2
	nebo
	( 2

	Malé podniky
	( 50
	a
	( 10
	nebo
	( 10

	Středně velké podniky
	( 250
	a
	( 50
	nebo
	( 43l

	Velké podniky
	( 250
	a
	( 50
	nebo
	( 43


Tabulka č. 3: Struktura podniků s ohledem na jejich velikost

Celková účetní rozvaha je suma, která vzniká započtením veškerých aktiv (zdroje a pohledávky) a pasiv (dluhy a akciový kapitál). Pomůže nám určit a sledovat variabilitu firem, ale neprozrazuje o nich nic dalšího (např. majetková struktura, příjmová kapacita, finanční struktura).

Nesmíme přisuzovat příliš velký význam samotné velikosti firmy. Ve skutečnosti jsou některé z malých nebo středních podniků vysoce specializované bez ohledu na svou velikost a mohou se uplatnit na mezinárodní scéně (skrytí favorité). Nicméně, lokálně zaměření obchodníci i velkoobchodníci, a do jisté míry také profesionálové (např. lékaři) nespadají pod tento termín. Mnohé z malých a středních podniků mají problémy se získáním bankovních úvěrů a nejsou schopny přilákat peníze investorů ve větší míře. V některých zemích EU existují speciální programy zaměřené na podporu získávání kapitálových zdrojů pro tyto typy podniků. Všechny tyto podniky tvoří široký základ pyramidy, jejíž vrchol je tvořen malou skupinou velkých podniků. Posledně zmiňované firmy reprezentují méně než 1 % všech evropských podniků, přestože jejich podíl na trhu činí téměř 60 %.

Zejména podniky střední velikosti mají velký význam pro většinu ekonomik, protože v probíhajícím procesu strukturálních změn vedoucích k větší míře přímého řízení jsou považovány za obzvláště flexibilní a adaptabilní, co se týče jejich tržní orientace a schopnosti inovovat výrobky a procesy. Především ve fázi restrukturalizace jsou pak méně zasaženy omezováním pracovních míst než větší podniky.

Dalším kritériem diferenciace podniků je jejich právní forma, která definuje základní podmínky každé existující firmy. Tyto jsou definovány ve smluvních podmínkách.

Právní forma se týká, mimo jiné, také ručení společníků ve firmě (spoluvlastníci a partneři) a jejich práva na rozhodování ve firmě. V tomto významu jsou na příklad podstatné rozdíly v ručení za závazky:

· sdružení: alespoň jeden z partnerů ručí celým svým majetkem za závazky firmy („neomezené ručení“) 

· korporace: rozsah ručení za závazky firmy je omezený („omezené ručení“).

To vysvětluje fakt, že sdružení bývají poměrně malá a že se s nimi shledáváme v oblasti zemědělství, maloobchodu a ve specializovaných profesích častěji nežli v oblasti průmyslu, velkoobchodu, financí nebo pojišťovnictví. V jiných oblastech je tento druh partnerství pro podnikatele příliš riskantní.

Základem ekonomické aktivity korporací je tzv. základní jmění společnosti, které je vkládáno do podnikání při jejích založení a může být později změněno. Vlastníci nebo zainteresovaní partneři neručí za úspěch firmy svým soukromým majetkem, ale pouze vloženým kapitálem. Při uplatnění tohoto pravidla společnost zaniká (např. z důvodů insolvence). Nicméně, existence korporací je, zvláště v některých zemích EU, spojena s určitými nevýhodami. Jejich zisky podléhají zvláštnímu zdanění (daň z příjmů korporací). Na druhé straně jsou ve sdruženích  veškeré příjmy po odečtení nákladů považovány za příjmy fyzických osob a jsou zdaňovány běžným způsobem (daň z příjmu fyzických osob). V případě korporací stát požaduje svůj podíl z příjmů podniku a následně rovněž podíl z dividend vyplacených akcionářům. Z těchto důvodů je prostorové rozmístění korporací přímo závislé na místní daňové praxi.

V rámci evropské integrace se po roce 2005 objevil nový druh korporace nazvaný Evropská společnost (Societas Europea – viz dále SE). To umožňuje v EU založení společností na základě jednotného právního standardu. 

SE umožňuje evropským podnikům: 

· slučovat se do holdingových společností, čímž odpadá dosavadní nutnost zakládat firmy zvlášť v jednotlivých zemích, a 

· snadněji kupovat a prodávat firmy a jejich části. 

Tímto způsobem se firmy mohou reorganizovat a expandovat bez ohledu na hranice a bez časově náročných formalit spojených se zakládáním poboček v jednotlivých zemích. Obzvláště malým a středním podnikům se tak bez zbytečné byrokracie otevřely možnosti posílit zahraniční aktivity.  

Management Evropské společnosti, jak je zvykem ve střední Evropě, může být rozdělen na představenstvo a dozorčí radu nebo, jak je zvykem v anglosaském právním sytému, je zde správní rada skládající se z  členů, z nichž část je vybavena výkonnou pravomocí. Dokumentace o činnosti (účetní operace), kterou společnost vede např. pro potřeby finančních úřadů nebo soudů, ale také pro interní vyčíslení nákladů a řešení problémů s insolvencí, musí odpovídat právu dané země. To se také týká jistých důležitých národních zvláštností jako např. v Německu, kde systém spolurozhodování zaručuje vliv zaměstnanců na podnikatelská rozhodnutí.

4.  Účetní uzávěrka firmy

Podniky často popisují svou aktuální finanční situaci jako obtížnější, než odpovídá skutečnosti. Je-li opravdu důvod k obavám, ukáže se to v účetnictví. Takzvaná účetní uzávěrka, jejíž součástí jsou zejména výkaz zisků a ztrát a účetní rozvaha, jasně ukazuje, jestli podnik vydělal více, než utratil a dosáhl tak zisku, nebo jestli jeho výdaje byly vyšší než příjmy, což vedlo ke ztrátě. 

4.1 Výkaz zisků a ztrát

Výdělky (zisk) = příjem (obrat) ( náklady (výdaje).

	










EUR (€)

Příjmy,









500 000

Od nichž budou 

odečteny výdaje

na výrobní faktory

(náklady společnosti)




Materiál



100 000




Mzdy




180 000




Elektřina, voda, plyn




(ostatní náklady společnosti)

  20 000




Náklady na prodej a administrativu 
  30 000




Nájem leasing


              10 000




Amortizace



  30 000



Celkové náklady





370 000
Příjem po odečtení nákladů     






130 000

        odečteny další


        náklady




Úroky z úvěrů 





   12 000




Zvláštní odvody např. místní poplatky 




(nezávislé na příjmech)




     8 000
Před zdaněním 








110 000

    odečtena 

                daň 


    z příjmu        







  36 000
Po zdanění     








  74 000
          odečtena dividenda 

           vyplacená

           akcionářům








  30 000
Čistý příjem společnosti                   





  44 000




Tabulka č. 4: Příklad výkazu zisků a ztrát korporace (Super Tyres a.s.)

První tři kategorie výdajů přibližně odpovídají variabilním nákladům společnosti. „Výdaje na prodej a administrativu“, „nájem nebo leasing“ (např. za výrobní halu), stejně tak „amortizace“ jsou krátkodobě neměnné, tudíž se považují za fixní náklady. Amortizace znamená operační opotřebení investovaného kapitálu. To na jedné straně umožňuje monitorovat momentální hodnotu operačního kapitálu přímo v účetnictví, na druhé straně je pak možné započítat nedostatek operačního kapitálu použitého v podniku (např. strojní zařízení, nákladní auta, počítače), vzniklý stárnutím nebo přirozeným opotřebením, jako náklady do cenové kalkulace. Výsledkem je to, že amortizace jako náklad společnosti snižuje její daňový základ. Vyplácené úroky („úroky z úvěrů“) znamenají náklady na získání cizího kapitálu sloužícího k financování podniku – např. na modernizaci firmy nebo vývoj nových výrobků. V některých zemích podniky nyní musí platit zvláštní daně nezávislé na jejich příjmech – takzvané daně nebo nepříjmové dávky (např. daň z čistého jmění nebo daň z nemovitostí). Daně závislé na celkovém výsledku firmy jsou pak následně vybírány ve formě „důchodových daní“, zpravidla jako daň z příjmu fyzických a právnických osob. Potom už můžeme vidět skutečné čisté příjmy. Ty jsou pak snižovány už jen v případě korporací vyplácejících dividendy svým akcionářům.

4.2 Účetní rozvaha 

Tzv. účetní rozvaha popisuje ekonomický úspěch nebo neúspěch firmy. Účetní rozvaha se dělá vždy v určitém okamžiku (datum účetní rozvahy), kdežto výkaz zisků a ztrát se vždy dělá za určité časové období. Výkaz zisků a ztrát tudíž poměřuje platby směřující do firmy a platby směřující z firmy ven, zatímco účetní rozvaha je záznam původu a využití kapitálu společnosti. Za tímto účelem nám v podniku poslouží dvě proměnné:

1) aktiva: na této straně rozvahy jsou definovány zdroje a pohledávky podniku. Je zde popsáno, jak společnost zužitkovala své finanční zdroje – např. peníze, které získala prodejem akcií, rezervy a kredity. Bylo by tedy evidentní, kdyby společnost měla příliš mnoho zboží na skladě nebo kdyby nebyly zaplaceny účty finálních zákazníků.  

Celkové zdroje (aktiva) = dluhy + celkový majetek (pasiva)

2) pasiva: na druhé straně rozvahy zaznamenáváme dvě pozice

· dluhy: jedná se o dluhy a přijaté závazky jako např. účty nezaplacené dodavatelům (dluhy) nebo cizí kapitál získaný od bank nebo investorů. Na druhé straně pasiva také zahrnují   

· vlastní kapitál: zahrnuje fondy, které má společnost k dispozici bez omezení. V účetním jazyce to znamená čistou hodnotu společnosti, která odpovídá celkovým aktivům po odečtení dluhů. V akciových společnostech tato položka  zahrnuje upsaný kapitál (akciový kapitál) akcionářů, kteří za něj v případě, že příjmy jsou adekvátní, dostávají dividendu a tzv. rezervy. Posledně zmiňované jsou přebytky, které jsou uchovány např. pro budoucí investice.

Celkový majetek = aktiva ( dluhy

Pokud společnost uvedená v tabulce č. 4 (Super Tyres a.s.) vyrobí vadné pneumatiky v hodnotě 80.000 EUR, které se jí posléze nepodaří prodat, změní se pouze skladové položky. Účetní oddělení zaznamená, že aktiva vzrostla o 80.000 EUR, ale dluhy zůstaly stejné. Aby nedošlo ke zpronevěře, společnost musí vyrovnat ztrátu ze svého vlastního kapitálu, jehož hodnota se tím sníží. Představme si, co by se stalo se společností, jejíž vlastní kapitál by byl spotřebován a která by neměla k dispozici další cizí kapitál od bank a jiných finančních institucí. Nutno dodat, že z tohoto příkladu je zřejmé, že finanční situace firmy vyžaduje neustálé monitorování. 

Účetní rozvaha tak plní čtyři hlavní funkce:

1) dokumentační funkce: poskytuje informace o existujících aktivech firmy,

2) zjišťování příjmů: další funkcí je zjišťování příjmů ve vztahu k celkovému kapitálu podniku,

3) kalkulace zisku: jiná funkce spočívá ve výpočtu příjmů ve vztahu k celkovému kapitálu podniku,

4) informační funkce: zde získává management informace důležité pro budoucí řízení a zaměření na trhy. Pro věřitele, obchodní partnery, zaměstnance a stát představuje účetní rozvaha důležité vodítko pro rozhodování, pro vytváření důvěry k firmě a pro nastavení budoucích společných obchodních aktivit s touto firmou.

5.   Odpovědnost ve firmě

Zakladatel klasické ekonomie Adam Smith (1723–1790) rozlišoval tři druhy příjmu ve firmě. Jsou to:

· příjem vlastníka, který je odměnou za vedení firmy (např. platy dnešních manažerů),

· úroky z vlastního nebo cizího kapitálu použitého ve firmě,

· podnikatelský zisk jako odměna za úsilí a podstoupené riziko.

Podnikatel obdrží posledně zmiňovanou formu příjmu za to, že činí zásadní rozhodnutí týkající se konkurenceschopnosti firmy a šíření nových technologií. Smith považoval roli podnikatele za zásadní a zastával názor, že podnikatel, bez ohledu na své egoistické motivy, je veden neviditelnou rukou trhu a přispívá, bez toho, že by sám nutně chtěl, k všeobecné prosperitě – např. svou poptávkou po lidské práci a z ní vyplývajícími příjmy.

Ekonom Joseph Schumpeter (1883–1950) později přisuzuje mnohem významnější roli podnikateli působícímu v podmínkách industrializované tržní ekonomiky a hovoří o průkopnickém typu podnikatele, kterého označuje jako „tvořivého ničitele“. V tomto kontextu se podnikatel jeví jako novátor, který není vynálezcem nebo zakladatelem, ale spíše tím, kdo zavádí nové výrobní metody (výrobní procesy), určuje standardy kvality a reorganizuje podnik, aby zvýšil jeho výkonnost. 

Schumpeterův podnikatel tak již není Smithovým nástrojem trhu; ve skutečnosti hýbe trhem a uskutečňuje zásadní změny v celých odvětvích a nakonec v celé ekonomice. Jedná se o tyto změny:

· zrušení předchozích podnikatelských struktur a opuštění stárnoucích produktů a 

· simultánní zavádění technologických a organizačních inovací ve formě nových produktů (zboží, služeb) nebo výrobních postupů.

Nicméně, ani tato cesta nezaručuje jednotlivým podnikům dlouhodobou ziskovost, protože ostatní podniky se na ni následně vydávají rovněž. Schumpeterova koncepce vzestupu a pádu podniků je založena na „teorii dlouhých vln“, zformulované Nikolajem Kondratěvem (1892–1938). Jednotlivé technologie a vynálezy ženou ekonomiku na vlně růstu vyvolané průkopnickými podniky a podnikateli. Na samém počátku více a více podnikatelů profituje z této technologie, rovněž tak dodavatelský průmysl a na něm založené obory služeb. Nicméně, technologie stárnou a po čase jsou nahrazovány jinými. Ty podniky, které na počátku uvedly inovace do praxe ve formě produktů a výrobních procesů, mohou často dosáhnout značného počátečního zisku (nabízí se srovnání s historií firem Microsoft Inc. nebo Apple Inc.). Poté se objevují nové firmy s novými technologiemi, zatímco další působení v téže oblasti se v praxi stává pro existující firmy obtížným. 
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Graf č. 1: Dlouhé vlny ekonomického růstu jako výsledek podnikatelské aktivity (teorie dlouhých vln) 

Lze jen obtížně předpovídat, které technologie způsobí příští vlnu. Tento jev je vždy výsledkem sumy tržních rozhodnutí domácností a investorů. Všechny státem podporované pokusy o aktivaci technologií (tzv. strategická průmyslová politika) selhaly nebo přinejmenším neměly trvalejší dopad. 

Příští dlouhá vlna by mohla být způsobena těmito technologiemi: 

· nanotechnologie 

· astrotechnologie

· solární technologie.

Následující spektrum úkolů se ukazuje být charakteristické pro novou koncepci podnikání, která navazuje na Smithovy a Schumpeterovy myšlenky. Podle ní má podnikatel tyto úkoly a funkce:

· vytváření a zavádění nových výrobku nebo nových vlastností výrobků,

· zavádění nových výrobních metod,

· zřizování nových organizačních struktur,

· otevírání nových odbytišť a dodavatelských zdrojů,

· nesení rizika a odpovědnosti.

Tyto podnikatelské výkony se liší v závislosti na zvolených právních formách podnikání a na organizačních formách podniků. Například dnes, na rozdíl od začátků industrializace, jsou funkce podnikatele zřídkakdy sloučeny v jedné osobě. V současnosti je to většinou

· manažer nebo

· tým manažerů, 

kdo kontroluje podnik, třeba jen po určitou omezenou dobu. Manažeři, zcela odlišní od typických osob samostatně výdělečně činných, skutečně kontrolují podnik, ale už dávno na ně nedopadají všechny důsledky jejich finančních rozhodnutí a jsou konfrontováni se zcela odlišnou mírou rizika. Manažer se dnes chová skutečně podnikatelsky, když například prosazuje do výroby určité kombinace inovativních faktorů, třebaže nakonec jedná v zájmu jiných osob (např. akcionářů). Jeho motiv pro rozhodování je založen na bázi platu zaměstnance podniku. V manažersky kontrolovaných firmách je obsah principu maximalizace zisku obvykle definován odlišně od firem přímo kontrolovaných jejich vlastníky. 

6.   Výrobní funkce  

6.1 Charakteristika a druhy výrobních funkcí 

Základní úkol firmy spočívá v kombinaci produkčních prostředků ve výrobě zemědělské nebo průmyslové komodity nebo tvorbě služeb. V tomto kontextu podnikatel vytváří poptávku po výrobních prostředcích. 

Ze společenského hlediska existují následující předpoklady pro nárůst prosperity:

· Poptávka po práci vede k zaměstnanosti, tudíž také k výdělkům a úsporám, a vytváří spotřební příležitosti pro populaci.

· Poptávka po kapitálu vede k většímu obratu ve stavebnictví, v průmyslu nakupujícím materiály a služby a v produkci hotových výrobků.

· Poptávka po půdě vede k nárůstu hodnoty stavebních pozemků a surovin. Dříve extenzivně využívaná půda (např. v zemědělství) je používána s větší intenzitou a produktivitou (např. stavba továrny). Roste cena surovin, které musí být využívány efektivněji a s ohledem na zachování zdrojů.

Výrazem operačních možností realizace produkce se stávají tzv. výrobní funkce. Popisují kontext mezi

· různými výrobními prostředky (vstupy) a 

· výslednými produkty (výstupy). 

Kvantita a kvalita vyráběného zboží tudíž závisí na 

· vybavení podniku fixními výrobními prostředky, jako např. kancelářské budovy, výrobní haly nebo strojní vybavení, které se ve firmě většinou nemění po delší dobu a

· možnosti použít výrobní prostředky variabilně, jako např. personál, suroviny a materiál a služby nakoupené od jiných podniků; tyto se mění přinejmenším ve středně dlouhém období, částečně pak v krátkém období. 

Výrobní funkce nakonec vyjadřují technologické, komerční a organizační možnosti firmy. Potřebné výrobní prostředky pak mohou vykazovat zcela odlišné vlastnosti.

· Neproměnlivé výrobní funkce: výrobní prostředky jsou vůči sobě navzájem v nezměnitelném stavu (limitující produkční funkce).

· Proměnlivé výrobní funkce: jistá kvantita výrobního prostředku může být nahrazena jistou kvantitou jiného výrobního prostředku beze změny kvantity produkce (substituční výrobní funkce).

Téměř všechny výrobní funkce krátkodobě limitují jedna druhou, ale některé jsou přesto trvalé. Aby mohla provozovat rychlík (= kapitálový výrobní prostředek), železniční společnost potřebuje terén pro koleje (= půda) a určité minimální množství personálu, jako např. strojvůdce a hlídače (= práce). Podnik se může dočasně přizpůsobit v určitém rozsahu (např. přesčasová práce zaměstnanců); větší nárůst rezerv je však možný pouze v případě, že společnost najme další posádky vlaků nebo dokonce začne provozovat další vlak.  

Příkladem použití substitučních výrobních prostředků může být stavební firma. Technicky, organizačně a současně rozmístěním kapitálu (míchačky, buldozery) a rozmístěním pracovníků se může velmi rychle proměňovat za účelem zahájení nového stavebního projektu. V tomto případě podnikatel není svazován vysokou mírou fixního rozmístění. Může změnit rozmístění jedněch výrobních prostředků, aniž by to způsobilo změny druhých výrobních prostředků. 

6.2 Zákon klesající návratnosti jako výrobní funkce
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Bushel = jednotka objemu, přibližně 50 litrů. Akr: přibližně 4000 m2
Graf  č. 2: Klesající výnosy v produkci kukuřice

Poté, co firma vyvine obchodovatelný produkt, musí učinit další důležitá rozhodnutí. Především je třeba zvážit množství vyrobeného zboží a poté také náklady, které vyvstanou v této souvislosti. Zajímavý pohled na tento problém nabízejí ekonomické experimenty provedené v podmínkách zemědělské výroby v americkém státě Iowa v padesátých letech dvacátého století. Na různých polích byl pozorován vliv fosfátových hnojiv na růst výnosů kukuřice. Tabulka č. 2 tedy ukazuje, že kapitálový výrobní prostředek, tj. zvýšené užití hnojiv, již není více produktivní poté, co bylo použito určité množství. Nicméně způsobuje další růst nákladů.

Tyto výsledky odpovídají tzv. zákonu výnosů, který definoval Anne Robert Jacques Tourgot (1727–1781). Výnos nebo kvantita sklizně z pole se nemění úměrně zvýšenému použití výrobních prostředků, pokud ostatní podmínky zůstávají konstantní. Současně lze říci, že pole samotné je neproměnlivým (fixním) výrobním prostředkem; použití pracovníků, hnojiv, zavlažovacích zařízení, skleníků nebo strašáků na ptáky jsou příklady proměnlivých (variabilních) výrobních prostředků.

Například tedy podle původního Tourgotova zákona výnosů sklizeň na poli zpočátku roste ve vztahu k práci jako variabilnímu výrobnímu prostředku disproporcionálně vysoko (fáze 1), a poté disproporcionálně nízko (fáze 2 a 3). V poslední fázi (fáze 4) výnos absolutně klesá, přestože kultivací pole se zabývá vice a více pracovníků: 

· Ve fázi 1 je pole jako neproměnlivý výrobní prostředek použito relativně nehospodárně ve vztahu k práci jako výrobnímu prostředku, protože je zaměstnáno příliš málo pracovníků.

· Ve fázi 2 produkce také není ideální, protože sklizeň, dělena počten zaměstnaných pracovníků (= průměrný výnos), je stále menší než nárůst výnosů (= marginální zisk). Pozitivní marginální zisk především ukazuje, že výsledná produkce stále roste disproporcionálně vysoko s ohledem na využití nových pracovníků.

· V okamžiku přechodu z fáze 2 do fáze 3 je dosaženo stavu označovaného jako tzv. optimální operační poměr, kdy průměrný výnos a marginální zisk dosahují stejné hodnoty. 

· Nicméně, úroveň produkce se stále ještě udrží v průběhu fáze 3. Až do přechodu do fáze 4 se celkový výnos stále ještě bude zvyšovat díky rozšířenému využití personálu, dokonce i za cenu toho, že každý další zaměstnaný pracovník bude mít menší vliv na zlepšení sklizně než jeho dříve zaměstnaní kolegové. 

_____________________________

2 Výzkum provedli Earl O. Herdy, John T. Pesket and William C. Brown: Crop Response Surfaces and Economic Optima in Fertilizer Use (Agricultural Experiment Station, Iowa Satae College, Ames, Iowa 1955, Table A-15. In Paul Samuelson, William Nordhaus: Economics, New York 2005

· Ve fázi 4 je poměr mezi osetou plochou a počtem zaměstnaných pracovníků již natolik nepříznivý, že větší zaměstnanost vede k absolutním ztrátám při sklizni. Obrazně řečeno, na poli je již zaměstnáno tolik pracovníků, že v jistém okamžiku si začínají při práci navzájem překážet a ničí úrodu.

Tato poněkud abstraktně znějící tvrzení založená na zákonu výnosů mají přesto velký význam v dnešním ekonomickém a společenském životě. Proto učitelé ve „škole-firmě“ často již časně z rána naráží na problém ochablosti žáků. Mnozí učitelé mají pak pocit, že už žáky nicnemohou naučit. Důvodem je fakt, že schopnost přijímat nové a koncentrovat se podléhá zákonu klesající návratnosti. Takže v prvních dvou hodinách se žáci naučili hodně, porozuměli látce a pochopili kontext. Ve třetí hodině je jejich pozornost stále ještě na dostatečné úrovni. Ale ve čtvrté a dalších hodinách se zákon výnosů zcela zhroutí. Druhý den si žáci stěží vzpomenou, co se naučili v posledních hodinách předchozího dne. Analogicky musí tedy uvažovat každá podnikající firma, když zaměstnancům uloží nějakou práci. Měla by být schopna definovat realistické cíle a dovolit každému, pokud to podmínky ve firmě dovolují, aby si postup práce organizoval sám.
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Graf č. 3: Zákon výnosů (velikost výnosů) 

6.3 Výrobní náklady

Rozhodnutí, jaké množství konkrétních výrobních prostředků bude použito ve firmě, závisí kromě 

· technologických omezení a  

· dosažitelnosti (např. suroviny)

také na 

· nákladech. 

Až do určitého okamžiku mnohé výrobní funkce skutečně dokazují fakt, že sériová či hromadná výroba vede k zásadnímu snížení nákladů (velkovýroba). Podnikatel musí dávat obzvláště velký pozor na růst nákladů (marginální náklady), protože tyto jednoznačně ovlivňují množství produkce, které pak může nabízet na trhu. Tak dochází k tomu, že někteří výrobci softwaru nabízející tzv. webové prohlížeče se těchto produktů zbavují nebo umožňují uživatelům jejich bezplatné stahování namísto prodeje. Je třeba si uvědomit, že náklady na vývoj internetových prohlížečů jsou opravdu velmi vysoké. Avšak marketingové náklady na další prohlížeč jsou zanedbatelné díky internetovému marketingu nebo tomu, že tento software je již nainstalován jako součást operačního systému. Nakonec podnikatel vydělá na doprovodných on-line službách, k nimž prohlížeč dovede uživatele. V jiných případech jsou marginální náklady na dodatečnou jednotku produkce velmi vysoké. Normálně fungující železniční společnost může použít své nejnovější a nejekonomičtější vlaky. Pokud však v sezóně dovolených vzroste poptávka, společnost musí také nasadit starší vlaky, které mají podstatně vyšší náklady na provoz a údržbu. Celkově tak způsobí vysoké marginální náklady produktu „cestování po železnici“.

Zákon výnosů také ukazuje hlavní spojitosti mezi množstvím produkce a náklady podniku. Náklady se dají přímo odvodit z výrobních funkcí: na začátku procesu lze rozlišit různé druhy nákladů důležitých pro výrobu. Podnikatel musí zaplatit určitou cenu za využití výrobních prostředků  – práce, půdy a kapitálu. Mezi hlavní náklady patří:

· Mzdy a platy (nebo doprovodné náklady, např. nemzdové náklady práce).

· Nájem za využití výrobních prostor (např. nájem, leasing).

· Úroky za poskytnutí cizího kapitálu, ve skutečnosti také za akciový kapitál.

· Platby dodavatelům výrobků a surovin (např. nafta nebo náhradní díly).

Celkové náklady (C) obsahují 

· variabilní náklady (CV): jsou závislé na množství vyprodukovaném firmou, tj. počtu kusů výrobků nebo objemu poskytovaných služeb. Jsou to např. náklady na suroviny, platy zaměstnancům s limitovanými kontrakty, provize z obratu. 

· fixní náklady (Cfix): jsou nezávislé na vyprodukované kvantitě. Jsou to např. nájmy za dílny, skleníky, kancelářské budovy nebo udržování zemědělských kombajnů v provozu.

Navíc, analogicky s velikostí výnosů jsou zde odvozovány nákladové proměnné:

· průměrné náklady (c) vyjadřují poměr mezi celkovými náklady a objemem produkce (náklady na jednotku produkce).

· marginální náklady (C’) jsou definovány jako změna celkových nákladů, která vyvstane při produkci dalšího výrobku. Protože fixní náklady existují nezávisle na výrobku, marginální náklady indikují změnu nákladů variabilních. Marginální náklady celkových fixních nákladů jsou tedy rovny nule.

Následující Graf č. 4 opět naznačuje, že pouze pracovní síla se proměňuje, tj. výrobní prostředek zvaný práce. 
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Graf č. 4: Zákon výnosů (nákladové proměnné) 

V první fázi není růst celkových nákladů v proporci s objemem produkce. V následujících fázích, na druhé straně, je růst těchto nákladů nepřiměřeně vysoký. Teprve na konci této fáze začíná být produkce pro podnik zajímavá z hlediska nákladů. Tento bod se označuje jako

· práh zisku nebo firemní minimum. 

Až do tohoto okamžiku se mohla firma zabývat ztrátami, protože teprve nyní výdělky začnou pokrývat fixní náklady. V přechodu mezi třetí a čtvrtou fází dosahují náklady na jednotku své nejnižší hodnoty a zhruba odpovídají marginálním nákladům. To signalizuje podniku, že bylo dosaženo 

· prahu zisku.

Neobjevují se ztráty, protože variabilní a fixní náklady jsou pokryty, ale podnik stále ještě nedosahuje zisku. 

Je paradoxní, že z dlouhodobého hlediska podniky nevydělávají, pokud produkují na úrovní prahu zisku. To je takzvaná statická funkce konkurence, která vyvolává trvalou nákladovou konkurenci mezi podniky. Podnikům zůstává pouze několik možností:

Musí doufat, že tržní cena, kterou nemohou ovlivnit, pokud nejsou v monopolním postavení, poroste, např. na základě rostoucí poptávky na světových trzích. Musí být inovativní v zavádění nových výrobních procesů s cílem ušetřit peníze. To znamená, že pak produkují na základě 

· technologických inovací nebo

· organizačních změn 

s novými výrobními funkcemi, které dosahují prahu zisku i v situaci, kdy je tržní cena nižší. Musí být inovativní ve vývoji nových výrobků, což je důvodem k tomu, aby se vzdali dosavadních výrobků. 

Obzvláště posledně zmiňovaný aspekt koresponduje s teorií Josefa Schumpetera vypracovanou s ohledem na trvalou inovační kapacitu firmy. V opačném případě je firma vytlačena z trhu. Toto je také nazýváno dynamickou funkcí konkurence.

7.   Tří sektory v ekonomice a změny ve výrobě

V průběhu ekonomického vývoje země se mění výrobní priority. Tato skutečnost může být abstraktně ilustrována pomocí tzv. třísektorového ekonomického modelu. Vezmeme-li do úvahy dlouhodobý ekonomický vývoj, vidíme, že především sekundární sektor s nadregionálně nastaveným průmyslem a regionálněji nastaveným obchodem úměrně potlačuje zemědělství, rybolov a lesnictví, tj. primární sektor. A nakonec, sektor služeb (= terciární sektor) vykazuje nejvyšší dynamiku rozvoje a procentuálně nejvyšší podíl na tvorbě národního produktu.

Příčinou tohoto jevu je růst produktivity, jehož dosažení v zemědělství relativně odpovídá vynaloženým nákladům, např. díky využití zemědělských strojů a umělých hnojiv. K dosažení téhož v průmyslu je třeba mnohem většího úsilí. Pořizovací náklady výrobní haly, strojů, robotů a testovacích zařízení mnohokráte převyšují kapitálové potřeby zemědělství. Navíc, nutným předpokladem se stává drahá dlouhodobá výzkumná činnost. Rozvoj moderního sektoru služeb vyžaduje především tvorbu lidského kapitálu. Tím je na jedné straně myšlena vyšší, a tím pádem dražší potřeba kvalifikované pracovní síly, na druhé straně především všechny aktivity spojené s řízením, které vyžadují vysoký stupeň restrukturalizace organizace a změnu manažerských metod v rámci firmy. V  terciárním sektoru je však nutné brát do úvahy také tzv. jednodušší služby (např. úklidové služby), pro něž je potřeba srovnatelně méně lidského kapitálu.
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Graf č. 5: Třísektorový model. 

	
	Primární

sektor
	xxxxxxxx
	Sekundární

sektor
	xxxxxxxx
	Terciární

sektor
	xxxxxxxx

	
	1985
	2003
	1985
	2003
	1985
	2003

	
	
	
	
	
	
	

	Německo
	1
	1
	35
	31
	64
	68

	Turecko
	17
	14
	36
	26
	47
	61

	Litva
	9
	7
	39
	35
	52
	58

	Česká republika
	8
	4
	49
	41
	43
	55

	EU
	3
	2
	36
	33
	61
	65

	USA
	3
	2
	32
	25
	65
	73


Tabulka č. 5: Podíl na hrubém národním produktu (dále viz HDP) podle ekonomických sektorů. 

Zdroj: OECD in figures, Fischer Weltalmanach, Statistisches Jahrbuch der Bundesrepublik Deutschland für das Ausland. (Statistical Yearbook of the Federal Republic of Germany for Abroad). 

Je třeba si uvědomit, že z třísektorového modelu nelze zjistit, zda se podniky vyvíjejí směrem k tzv. společnostem služeb, protože model pouze ilustruje relativní dimenze. Z absolutního pohledu lze říci, že jednotlivé sektory vykazují značné fluktuace, což závisí na ekonomické politice dané země. Je také známo, že růst špičkových služeb vždy zahrnuje určitý podíl dodatečných jednodušších služeb.  

Některé z tradičních průmyslových zemí EU, jako např. Francie, Itálie a Německo, dnes trpí tím, že na začátku 21. století jejich průmyslová základna v mnoha případech zmizela. Mnohé výzkumy dokazují, že existence konkurenceschopného průmyslu je ústředním předpokladem pro to, aby se adekvátně rozvinulo podnikání v oblasti služeb. Zhruba 50–60 % služeb v tzv. starých průmyslových zemích západní Evropy může být přímo spojováno se sekundárním sektorem; v zemích jižní Evropy, které nebyly industrializovány až do poloviny 20. století, je to pouhých 30–40 %. Nová odvětví služeb zahrnují:

· logistiku,

· e-business,

· výzkum a vývoj, 

· marketing a reklamu,

· finanční služby,

· enviromentální technologie a odpadové hospodářství nebo

· auditorské a konzultační služby. 

V extremních případech bychom v budoucnu mohli v některých podnicích vidět prakticky opuštěné provozy, které přesto doposud produkují značný podíl přidané hodnoty firmy. Většina pracovníků by byla zaměstnána řízením nebo péčí o objekt. Zkusme si představit jak málo přidané hodnoty a pracovních příležitostí (dokonce i v případech automatizované produkce) by se objevilo v sektoru služeb, kdyby tyto provozy neexistovaly v dané zemi, ale v zahraničí.

Na rozdíl od služeb zaměřených na výrobu a podnikání, služby zaměřené na domácnost a spotřebu jsou do značné míry závislé na průmyslu. Tudíž průmysl a  odvětví na něho napojená dosahují příjmu, bez něhož by se maloobchod a opravárenství sotva mohly rozvíjet. 

Avšak zemědělství, přinejmenším regionální, může mít také mimořádný význam v průmyslových zemích, a to nejen z důvodů místního zásobování populace, ale také z důvodů příjmových. Působivými příklady se stávají skleníkové kultury v Nizozemsku a na Islandu, zavlažované farmy ve Španělsku (např. Huerta ve Valencii), některé vinařské oblasti v Evropě (např. údolí Rýna nebo Gaskoňsko) nebo mimoevropské oblasti, jako např. některá údolí v Kalifornii. Zde všude si samozřejmě našly nejdříve svou cestu průmyslové produkční metody, které umožnily výrobu exportních produktů.

Můžeme dojít k závěru, že průmysl je stále ještě nejdůležitější základnou pro ekonomický rozvoj země, bez ohledu na svůj přímý vliv na národní produkt a zaměstnanost.

Nicméně, s postupem času se ekonomické spektrum země mění, na základě čehož průmysl zaměřený na spotřební zboží dlouhodobé a krátkodobé spotřeby (např. oděvní průmysl, potravinářský průmysl) vykazuje nízký růst, v některých případech dokonce úpadkové tendence, a odvětví produkující investičně-kapitálové výrobky (např. strojírenství) a polotovary (např. železářství a ocelářství, zpracování nerostných surovin) mají tendenci k silnějšímu růstu. V oblasti služeb vykazují růst odvětví s intenzivním využitím lidského kapitálu (např. výzkum a vývoj) a s intenzivním využitím práce (např. pečovatelské služby). Evropské zemědělství, kterému jsou poskytovány extrémně vysoké státní dotace, na trhu téměř nezaregistrujeme.

8.   Sociální aspekty v podnikání

V podniku je v nějaké míře vždy používána lidská pracovní síla bez ohledu na náklady, kvalifikaci a dosažitelnost. Zvážíme-li historii evropského podnikání za posledních 2000 let, zaregistrujeme zásadní sociální nedostatky, které stále ještě existují v mnoha zemích mimo Evropskou unii. Jako příklad může posloužit dětská práce v jižní a jihovýchodní Asii nebo extrémně špatné pracovní podmínky žen v oděvním průmyslu v Africe, Asii a Latinské Americe. Všeobecně lze říci, že sociální problémy spojené s výrobou se hlavně týkají průmyslu. Nicméně, můžeme se s nimi rovněž setkat v zemědělství a v oblasti služeb. 

V průběhu druhé poloviny 20. století byly odstraněny nejextrémnější formy vykořisťování v podnicích. Ale dokonce ještě dnes se v podnicích vyskytují různé formy sociální nespravedlnosti, kterým se moderní stát snaží zabránit především

· přijímáním zákonů ochraňujících zaměstnance a

· podporou institucí, jako jsou např. odbory a jiné organizace zastupující zaměstnance. 

Evropská unie v současnosti přijala všeobecný direktivní rámec a řadu jednotlivých opatření na ochranu zaměstnanců. Tato opatření definují minimální standardy. Jejich zavedení má, mimo jiné, zabránit nákladové konkurenci mezi členskými státy, která snižuje sociální standardy. Většina členských zemí EU již vytvořila pracovněprávní předpisy reflektující výše zmiňované minimum bez ohledu na všeobecný rámec. 

Nicméně, v jednotlivých případech je ochrana zaměstnanců v podnicích realizována velmi rozdílně. To se obvykle týká

· prevence pracovních úrazů,

· vyplácení spravedlivé odměny za práci,

· regulace pracovní doby, noční a víkendové práce a také

· ochrany proti propouštění. 

Obzvláště jsou do těchto právních předpisů začleněny různé formy účasti zaměstnanců na rozhodování v podniku, minimálně možnost ovlivňovat pracovní podmínky. 

9. Ekologické aspekty v podnikání

V podnikové produkci v mnoha případech vznikají náklady na využití nebo spotřebu ekologických produktů. Obzvláště průmyslová produkce mívá tendenci spotřebovávat zdroje a kontaminovat životní prostředí. To bude dříve nebo později znamenat vysoké následné náklady pro firmu nebo dokonce celou ekonomiku.
Již mnoho let je ve většině evropských států používán systém daní a poplatků, označovaný také jako ekologické daně, který je založen na myšlenkách britského ekonoma Artura Cecila Pigou3. Tímto způsobem je docíleno „optimální míry znečištění životního prostředí“. Zdanění slouží k eliminaci rozdílů mezi náklady, které by firma skutečně musela navýšit,  těmi, které by díky výrobním funkcím firmy vyvstaly pro společnost. Pigou si představoval, že tyto ekologické daně by měly být navráceny zpět do sektoru způsobujícího poškození životního prostředí, aby byly vyvinuty ekologicky šetrné výrobní postupy a podpořen příslušný výzkum. V praxi se však využití těchto peněz často značně liší od původního vládního záměru a velmi často se zcela mine účinkem. 
Další problém s ekologickými daněmi existuje ve formě přesouvání investic. Budou-li zdaněny emise CO2 , tj. fosilní zdroje energie, podniky budou investovat do nukleární energie, jejíž využití dříve či později podobným způsobem zvýší tlak na životní prostředí.

V Evropě a ve většině ostatních průmyslových zemí jsou využívány specifické ekologické nástroje za účelem regulace konzumace životního prostředí firmami. Nejdůležitější jsou tyto :

· kontrola znečištění: ve formě nejvyšších nebo marginálních hodnot (čištění vzduchu), stejně jako produktových norem (povinné katalyzátory) týkajících se výrobků,

· kontrola výrobních procesů: regulace používání určitých surovin a operačních zásob (např. zákaz azbestu) ve výrobním procesu.

______________________________

3 A. C. PIGOU: The economics of Welfare, Cambridge 1920

Zatímco oba výše zmiňované nástroje se týkají průmyslu, obchodu a energetiky, následující mohou být použity ve všech sektorech a odvětvích:

· obchodní restrikce: zákaz prodeje na domácím trhu, zákaz importu/exportu nebo omezení obchodování ekologicky citlivými produkty (např. obchod s tropickým dřevem), 

· systémy ekologického managementu ve firmách: prosazování dynamického zdokonalení procesů v kontextu udržitelného rozvoje podnikání. 

Od roku 1993 se evropské podniky mohou účastnit tzv. Ekologického auditu EU, což je certifikační systém ekologického managementu firmy a ekologický audit. Cestou všeobecné ekologické kontroly má být dosaženo trvalého zlepšení ochrany životního prostředí ze strany firem a k zintenzívnění informovanosti veřejnosti a úřadů o ekologických standardech firem. Tento dobrovolný institut může doplnit nebo nahradit oficiální monitorování. 

Podnik se tak sám zavazuje k provádění konkrétní firemní ekologické politiky. Činí tak ve formě psané deklarace, která se drží principů ekologické regulace  a následně vyvíjí tlak na trvalé zlepšování ekologických opatření ve firmě. Jako další krok musí být proveden ekologický audit firmy, což zahrnuje inventarizaci všech relevantních segmentů činnosti firmy (např. spotřebu energie a vody, množství vyprodukovaného pevného odpadu a odpadních vod). Na této bázi je pak vytvořen specifický ekologický program.

Ekologický program musí obsahovat cíle, lhůty a opatření, která musí být v každém případě realizována. Následný ekologický audit firmy provedený inspekčním orgánem (certifikace) je analogický s původním auditem, ale bere v úvahu všechna nově přijatá interní opatření v ekologické oblasti a ekologický program.

Po úspěšně provedené certifikaci následuje kromě

· zlepšení image

také získání celé řady dalších výhod, jako např.  

· zdokonalení systému vnitřní kontroly. 

Tímto způsobem se značně zvýší míra informovanosti o procesech a struktuře firmy. Navíc, roste počet potenciálních možností, jak snížit náklady, zejména následujícími způsoby: 

· omezení odpadu

· využití zbytkového materiálu nebo 

· šetření energií. 

Kromě toho adekvátní ekologický management může snížit náklady na  

· pojistné. 

V mnoha případech se od firem dozvídáme, že enviromentální management má rovněž řadu pozitivních dopadů na 

· řízení firmy jako takové, 

protože v některých případech jsou ekologický management a řízení firmy testovány podobným nebo stejným způsobem.

10. Změny v podnikání a výrobě

10.1 Všeobecné vývojové tendence 

Při celkovém pohledu na vývoj za posledních 100 let si můžeme všimnout různých vlivů působících relevantně na změny ve velikosti a druzích podniků. Kromě výše zmiňovaných specificky nákladových, technologických, organizačních a právních parametrů narůstají také strukturální ekonomické změny, k nimž dochází s různou intenzitou. 

Všeobecně zjišťujeme, že na začátku procesu industrializace se zintenzívnil proces nahrazování práce jako výrobního prostředku kapitálem. Stroje stále více nahrazují lidi, alespoň co se týče manuální práce. Kromě technologických příčin je tento proces ponejvíce způsobován disproporcionálně vysokým růstem nákladů na výrobní prostředky ve vztahu k produktivitě. Tento vývoj se objevuje dříve nebo později ve všech sektorech a odvětvích a současně se zdá být důležitým předpokladem růstu produktivity podniků:

· narůstající míra specializace v malých a středních podnicích; obzvláště se týká tzv. skrytých šampiónů
· rozšíření masové produkce ve velkých podnicích za účelem dosažení stadia velkovýroby. 

V případě časné a adekvátní specializace na určité produkty (např. sektorový produkt) nebo procesy (např. „přesná práce“) mohou i docela malé podniky dosáhnout ekonomických úspěchů na mezinárodním poli. Jako příklad může posloužit švýcarský hodinářský průmysl z pohledu nejvyšších cen, průmysl produkující vyřezávané výrobky v západním Německu, který  existuje díky specifickému lidskému kapitálu, nebo služby architektů při stavbě speciálních budov.

Co týče velkých podniků, jejichž příjmy plynou z masové produkce, existuje určité nebezpečí způsobené jejich samotnou velikostí. Je sice pravda, že v mnoha marginálně specializovaných podnicích je velký potenciál pro zvyšování velkovýroby, nicméně tento druh příjmů se může začít vyvíjet regresivně, způsobem podobným případům vysvětlovaným zákonem výnosů. Pokud podnik stále více roste, management a kontrolní mechanismy jsou postaveny před stále složitější úkoly, s nimiž si neodkáží poradit a jejichž výsledkem jsou extrémně vysoké náklady na administrativu.

Individuální firmy a formy výroby v Evropě téměř zcela vymizely, např. 

· malé továrny. 

V malých továrnách byla dělba práce vynucena vyšší produktivitou. Technická základna výroby však zůstávala na stejné úrovni. Nicméně, byly vyvinuty nové a zdokonaleny staré výrobní nástroje a výrobní postupy.

Mezitím se objevily nové formy podnikání, jejichž budoucnost je stále nejistá vzhledem udržitelnosti struktury. Jsou to na příklad:

· podniky fungující v rámci sítě nebo ty, které samy provozují síť pro jiné podniky nebo

· nadnárodní firmy ve smyslu globálních hráčů. Tím jsou míněny velké firmy, které kromě produkčních center pro výrobky a služby rozšiřují stále více své aktivity v zahraničí a nakonec se tam do jisté míry přesouvají.

Za síťové firmy většinou považujeme ty, které jsou založeny na internetu a informačních a komunikačních technologiích (ICT), (např. E-bay). Pro tyto firmy je od druhé poloviny devadesátých let 20. století používán termín Nová ekonomika.

V rámci jednotlivých zemí a mezi nimi převažuje forma ekonomické aktivity, o níž se doposud uvažovalo pouze teoreticky a která pomocí propojení existujících a nových podniků přispívá k nezměrnému nárůstu produktivity práce. 

Nejdůležitějšími charakteristikami a vývojovými strukturami jsou:  

· ICT a tzv. průřezové technologie pro všechna odvětví,

· informace ve formě nezávislého produktu,

· ICT jako katalyzátor růstu produktivity v ostatních sektorech.  

Použití ICT tedy vede k tzv. síťovým externalitám. Ty jsou charakterizovány faktem, že rostoucí počet připojených uživatelů zvyšuje užitek všech, kteří jsou už zapojeni do sítě a vlastní širokopásmové připojení (very high data rate Digital Subscriber Line, VDSL). Potom narůstající užitek (marginální užitek) vyvstane ve formě toho, že každému novému uživateli, zvláště pokud sám umisťuje data na internet, poskytuje síť větší výhody než jeho předchůdcům, kterým bylo nabízeno pouze omezené spektrum služeb.

Vedle technologií pracujících s informacemi i informace samotné získávají na důležitosti a stávají se obchodovatelným produktem. Tisk, rádio, televize, stejně tak telefon a fax v minulosti zásadně změnily zpracování informací pro podniky. Jako nový aspekt se v Nové ekonomice objevuje otázka nákladů. ICT umožňuje podstatně rychlejší přístup k informacím ve formě datových balíčků než dříve. To, jak již bylo vysvětleno dříve, podstatně snižuje transakční náklady podniku a kvazi stimuluje poptávku po informacích.

Kromě odvětví, jejichž aktivity přímo vycházejí z možností růstu produktivity ICT nebo síťové ekonomiky, je tlak Nové ekonomiky založen nejen na poptávce po technologických elementech (např. výroba polovodičů), ale především na vlivu jiných rozvíjejících se odvětví (např. cestovní ruch). Také dopravní sítě a dodavatelské sítě pro plyn, vodu a elektřinu vykazují tyto charakteristiky síťové ekonomiky. Lze tedy očekávat, že tento vliv také způsobí zásadní změny existujících podniků. V některých evropských zemích zjišťujeme, že technologie dodaná na trh z oboru ICT se podílela na více než dvou třetinách růstu makroekonomické produktivity v několika posledních letech.

	Název
	Obrat v miliardách USD
	Příjmy v miliardách USD
	Burzovní hodnota v miliardách USD
	Odvětví
	Země

	Wal-Mart
	288
	10
	212
	maloobchod
	USA

	BP
	285
	15
	221
	ropa
	Velká Británie

	Exxon Mobil
	271
	25
	381
	ropa
	USA

	Royal Dutch Shell 
	267
	18
	210
	ropa
	Velká Británie/ Nizozemsko

	General Motors
	194
	3
	< 70
	automobily
	USA

	DaimlerChrysler
	177
	3
	< 70
	automobily
	Německo

	Toyota Motor
	173
	12
	134
	automobily
	Japonsko

	Ford Motor
	172
	3
	< 70
	automobily
	USA

	General Electric
	153
	17
	382
	konglomerát
	USA

	Celkem
	153
	12
	148
	ropa
	Francie


Burzovní hodnota korporace je vypočítána jako cena jedné akcie vynásobená počtem vydaných akcií. Burzovní hodnoty: údaje  z 31. 3. 2005 nebo odhad; Obrat a příjmy: údaje z 21. 7.  2005. 

Zdroj: Financial Times Deutschland, CNN Fortune. 

Nadnárodní společnosti, které se dnes objevují na trhu jako globální hráči, se stávají specifickou výzvou pro moderní ekonomiku. Základní strategickou orientací takového globálního hráče je využití zvláštních výhod na zahraničních trzích, reflektování potřeb regionálních trhů. Mohou dosáhnout nízkých nákladů na pracovní sílu, vysokého tržního potenciálu a vyhnout se tržním omezením ochranou importních produktů protistrany. 

Dokonce, i když globální hráči musí udržovat svou pozici v mezinárodním konkurenčním prostředí, často se na národním trhu uchýlí k vytvoření oligopolu nebo monopolu, což dokazuje jejich značnou tržní sílu. To je na jedné straně z hlediska volné soutěže třeba vnímat kriticky, protože malým firmám se tím ztěžuje přístup na národní trh. Na druhé straně, podnikání takového rozsahu je také spojeno s významným vlivem na politická rozhodnutí. Proto by politici mohli svá rozhodnutí podřídit krátkodobým ziskovým cílům globálních hráčů bez ohledu na to, že tyto cíle mohou být dvoudobě makroekonomicky nevýhodné. 

10.2 Transformační proces ve východní Evropě

Rozvoj podnikání vytváří historické zvláštnosti v tzv. transformovaných zemích. Jedná se o země, v nichž probíhá proměna socialistické řízené ekonomiky na ekonomiku tržní. Situace po kolapsu tzv. centrálně plánovaných ekonomik ve východní Evropě znamenala pro mnoho států zcela nový systém podnikání. Až do začátku devadesátých let 20. století byl  ve většině těchto zemí převažující formou znárodněný nebo státní podnik. V těchto firmách fakticky neexistoval systém osobní odpovědnosti, známý z evropských tržních ekonomik. Hlavní cíl podnikání nijak nesouvisel s tvorbou zisku, ale podřizoval se cílům plánu nebo vysloveně cílům politickým. Přestože většina těchto firem po kolapsu socialismu skončila z důvodů neziskovosti, přetrvávaly ekologické problémy nebo nevyřešené otázky týkající se vlastnictví, z nichž některé byly řešeny přímo individuálními vlastníky,  některé se státní podporou. V průběhu tohoto procesu byly mladé tržní ekonomiky konfrontovány s následujícími problémy: 

· dohánění úrovně určitých podnikatelských zkušeností, pokud jde o vývoj produktů a zavádění procesů,

· rekvalifikace pracovní síly s důrazem na větší míru odpovědnosti za vlastní práci i za podnik,

· překonávání nedostatku investičního kapitálu a

· používání volně směnitelných měn.

Enormní politicky vynucená přezaměstnanost přetrvávající ze socialistických dob způsobovala značné problémy na pracovních trzích zmiňovaných zemí, protože podnikání nebylo schopno nabídnout práci všem novým nezaměstnaným.  

Dnes nelze jednoznačně říci, zda se podnikatelská struktura těchto mladých trhů v delším časovém horizontu vyrovná té, která je běžná na západě, severu a jihu Evropy nebo zda se moderní vývoj podnikání ve východní Evropě stane modelem pro ostatní evropské ekonomiky.
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