Case 1
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Herkesin hayatında özel günler vardır. Doğum günleri ve bayramlar bu günlerin en başında gelir. Bu günler genellikle arkadaşlarla veya tüm aile ile birlikte kutlanılır. Böyle günlerde herkes birbirine bütçelerine ve de kişisel ilişkilerine uygun hediyeler alırlar.
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Kitap, parfüm, takı, küçük bir ayıcık, bir demet çiçek veya bir kutu çukulata alınabilecek en güzel hediyelerdir. Hediye alırken önemli olan kişinin kendi bütçesine uygun davranması ve çok pahalı bir şey alarak karşıdakini zor bir duruma sokmamasıdır. Çünkü çok pahalı hediyeler karşı tarafı da böylesine pahalı bir hediye almak zorunda bırakabilir. 
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Aşağıdaki olay hakkında sınıfınızdaki arkadaşlarla tartışın:
Bugün 2 Aralık. Aylık 50 Avro harçlığınız var. Gelecek hafta çok yakın 2 arkadaşınız olan Hakan ve Aslı’nın doğum günleri. Onların doğum gününden 2 gün sonra da annenizin doğum günü. Ay sonu ise yılbaşı ve küçük erkek kardeşinize de hediye almak istiyorsunuz:
· Bu ayki harçlığınızı nasıl harcarsınız?

· Arkadaşlarınıza doğum günlerinde ne yaparsınız? Hediye alır mısınız? Ne alırsınız?

· Annenize doğum gününde ne alırsınız?

· Yılbaşında kardeşinize nasıl bir sürpriz planlarsınız?

· Ailenizden ek harçlık talep eder misiniz?
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Her ülkenin iklimine ve toprak yapısına uygun olarak çeşitli meyve ve sebze yetiştirilir. Yetişmesi mümkün olmayan veya yetiştirilmesi çok maliyetli olan ürünler ise diğer ülkelerden ithal edilir. 
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Türkiye, örneğin pek çok meyve ve sebzenin yetişebilmesi için mükemmel iklime ve toprak yapısına sahiptir. Ülkemizde hemen hemen bütün sebze ve meyveleri yetiştirmek mümkündür. Domates, kiraz, elma, patlıcan, biber, fındık, üzüm, armut, fıstık ülkemizde yetişen ve tüm dünyaya ihraç ettiğimiz ürünlerden sadece birkaçıdır. 

Yukarıda değinilen sebepten ötürü bazı ürünler ucuz, bazıları ise pahalıdır. Aynı ürün bazen pazarda ve markette bile farklı fiyata satılabilmektedir. Burada marketler açısından ortaya çıkan maliyetleri ve onlar tarafından eklenen kar payını da hesaba katmak gerekmektedir. Arz ve talep de fiyat dalgalanmalarına sebep olmaktadır. Kısacası ürünlerin fiyatları her semte, şehre ve hatta ülkeye göre farklılık gösterebilmektedir. 

Aşağıda bazı ürünlerin resimleri vardır. Bunların fiyatlarını tahmin edin ve arkadaşlarınızın söylediği ile karşılaştırın. 
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A-Domates:

B-Üzüm:

C-Patates:

D-Muz:

E-Salatalık:

Bazı ürünler kısa sürede tüketilmeli, bazıları ise birkaç hafta hatta birkaç ay dayanabilmektedir. 

Örneğin ekmek, pasta, süt ve meyve suları birkaç gün içinde tüketilmelidir.
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Bazı meyve ve sebzeler ise buzdolabında çok daha uzun süre saklanabilmektedir. 
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Temizlik malzemeleri ise daha büyük meblağlarda alınabilir ve yıllarca saklanabilir.

1. Her gün aldığınız ürünler nelerdir?

2. Her ay aldığınız ürünler nelerdir?

3. 2–3 ayda bir aldığınız ürünler nelerdir?

4. Sizce uzun sure dayanabilen ürünleri daha büyük miktarlarda almak daha mı ekonomiktir? Örneğin 1 kg’lik mi yoksa 3 kg’lik mi deterjan almayı tercih edersiniz? 
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Biz Ailesi çok fazla iş imkanı olmayan küçük bir şehirde yaşamaktadır. 45 yaşındaki Baba bankada, 15 ve 16 yaşlarındaki iki kız kardeş ise liseye gitmektedir. 41 yaşındaki Anne is 6 ay önce emekli olmuştur. 

Biz Aile’sinin Annesi kendisine uygun yeni bir iş bulamamaktadır. Bu nedenle de artık aile parasını daha dikkatli harcamak zorundadır.
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· Ailenin gelirini nasıl dağıtırsınız? Ne kadarını gıdaya, ne kadarını giyime, okul masraflarına veya sosyal aktivitelere ayırırsınız?
· İstekleriniz ailenin sınırlı bütçesi yüzünden değişir mi? İstek ve ihtiyaçlarınızı daha iyi ayarlayabilir misiniz?

· Sizce ailenin diğer fertleri ailenin gelirine katkı sağlamak için neler yapabilirler? Sizce Anne daha az nitelikli bir işte çalışmalı mı? 
· Siz iki kız kardeşin yerinde olsaydınız ne yapardınız? Çalışır mıydınız? Ne tip işlerde çalışmayı tercih ederdiniz?
[image: image19.png]


[image: image20.png]


[image: image21.png]


[image: image22.png]


[image: image23.png]



Tüm dünyada tanınan bir marka olabilmek çok fazla zaman ve çaba gerektirmektedir. Yukarıda logosu olanlar bu tip markalardan birkaçı. Dünyadaki birçok genç bu markalı ürünlere sahip olmak istemektedirler.

Gençler neden markalı ürünleri tercih ederler? Bu tip ürünler şekil olarak markalı ürünlere çok benzeyen ancak markasız olan benzerlerinden çok daha pahalılar. 
Vitrinde bir kot gördünüz ve çok sevdiniz. Bu kotun mutlaka sizin olması gerek. Ancak 75 Avro-yani çok pahalı! Fakat size göre markası Levis olduğundan buna değer. Aylık harçlığınız 40 Avro. Aileniz yalnızca okul masraflarınızı ve de gerçekten ihtiyacınız olan kıyafetleri satın alıyor. Yaptığınız diğer tüm masraflar (sinema, dışarıda yemek yemek, almak istediğiniz diğer her türlü ekstra şey) size ait.

· Ne yaparsınız? 

· O kotu alır mısınız yoksa daha ucuza bilinmeyen bir markayı mı almayı tercih edersiniz? 

· O kotu almanız durumunda harçlığınızı nasıl değerlendirirsiniz?

· Harçlığınızın 2 katına çıkması durumunda kararınız değişir mi? 

· Aileniz size 75 Avro’luk bir doğum günü hediyesi alacağını ve ne istediğinizi sordu. Onlardan o kotu almasını ister misiniz? Yoksa daha ucuz bir kot aldırıp paranın geri kalanını kendiniz mi değerlendirirsiniz? 
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Bu ay çok fazla harcamanız oldu. 3 kez sinemaya gittiniz. Arkadaşlarla yemeğe çıktınız. Erkek arkadaşınızın doğum günüydü ve O’na hediye aldınız. Fakat daha ayın ortasında harçlığınız tükendi. Ay sonuna kadar paraya ihtiyacınız var.
Aileniz size yardımcı olmuyor. ‘Ayağını yorganına göre uzatsaydın’ diyorlar. Size paranın kolay kazanılmadığını öğrenmen gerektiğini ve parayı hak etmen gerektiğini söylüyorlar. Bu da kısacası çalışmak anlamına geliyor. İster evde ister dışarıda çalışabilirsiniz-size bağlı. Ancak ekstra harçlık elde etmenin tek yolu bu!
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· Böyle bir durumda ne yaparsınız? 

· Dışarıda mı yoksa evin içinde mi çalışmayı tercih edersiniz?

· Yemek pişirmek karşılığında ne kadar harçlık talep edersiniz?
· Bulaşıkları yıkamak karşılığında ne kadar harçlık talep edersiniz?

· Evi temizlemek karşılığında ne kadar harçlık talep edersiniz?

· Çamaşır yıkamak karşılığında ne kadar harçlık talep edersiniz?

· Ekstra harçlık elde etmek için neler yapabilirsiniz- bir liste oluşturun.

· Evde yapabileceğiniz işleri kolaydan zora doğru sıraya koyun ve her biri karşılığında ne kadar harçlık talep edersiniz belirtin. 
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Sosyal yapıda birisiniz ve McDonald’s, Pizza Hut, KFC gibi yerlere arkadaşlarınızla gitmeyi seviyorsunuz.
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Bir de okulunuzun karşısındaki Cafe var-arkadaşlarınızla haftada 2 kez gittiğiniz. Oranın hamburgerini çok seviyorsunuz. Diğer pek çok Cafeye kıyasla daha pahalı (4 Avro) ancak ebat olarak bayağı doyurucu.
Giyime, CD’lere ve kitaplara para harcıyorsunuz. Müzik dinlemeyi seviyorsunuz ve hemen hemen her hafta 1 CD alıyorsunuz. CD’ler ise yaklaşık 6 Avro. 
Harçlığınız 45 Avro. Harçlığınızı nasıl harcarsınız? CD’lere ve kitaplara ne kadar para harcarsınız? Kaç kere dışarıda yemek yersiniz? Özel durumlar için para biriktirir misiniz?
Anneler çocuklarını çok sever. Bazı anneler bir işte, bazıları ise evde çalışır. Onlar ev hanımlarıdır. Ev hanımları evde çalışır ancak yaptıkları işler karşılığında bir gelir elde etmezler. 
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Bulaşık, çamaşır yıkar, evi temizler, yemek pişirir, dikiş diker, ütü yapar…
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Ülkemizde birçok ev hanımı aile bütçesine evde çalışarak katkıda bulunur. Reçel, salça yapar; turşu kurar ve konserve yaparlar. Örgü örer, dantel ve el işi yaparlar. 
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Tüm bunlar geliri olmayan ancak aile bütçesine katkıda bulunan işlerdir. Bazı ihtiyaçları dışarıdan parayla satın almak yerine ev hanımları evde kendileri yaparlar. 

Sorular:

Sizce ev hanımları para biriktirme konusunda etkinmiler?

Ev hanımları aile bütçesine nasıl katkıda bulunabilirler? 

Ev hanımları aile bütçesine katkı sağlamak için yukarıdaki aktivitelerin dışında neler yapabilirler? Örnekler verin.

Dünya fakirlerle dolu. Hasta olan ve ilaç, doktor bekleyen milyonlarca çocuk var. Yeterince parası olmadığı için hiç doktora gidemeyen ya da ilaç alamayan birçok kişi ölmekte.
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Ancak insanlar birbirine yardım edebilir. Bu amaçla pek çok ülkede çeşitli yardım kuruluşları kurulmuştur. UNICEF, Dünya Sağlık Örgütü, Kızılhaç gibi uluslar arası yardım kuruluşları dünya çapında ihtiyacı olana yardım elini uzatmaktadır. 
Okulunuzdaki fakir çocuklar için bir yardım kampanyasının organize edildiğini varsayın. Kampanyaya katılım gönüllülük esasına dayanmaktadır. Bağış için herhangi bir limit belirlenmemiştir. Ne kadar bağışlayacağınız tümüyle size bağlı. Toplanan para fakir öğrencilerin eğitimi için kullanılacaktır. 
Sorular:

Böyle bir kampanyaya katılır mısınız?

Ne kadar bağışta bulunacağınıza nasıl karar verirsiniz?

Harcamalarınızı nasıl azaltırsınız? 
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hafta sonları neler yaparsınız?
Sinemaya gider misiniz? 

Partilere gider misiniz?

Ders mi çalışırsınız?

Ya para kazanmak?  

Anne ve babanız bir gün size bir teklif sunarlar. Hafta sonları ev işlerinde onlara yardımcı olmanızı istiyorlar. Size bazı işler sunarlar: 
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Arabayı yıkamak
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Odanızı temizlemek
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Çimleri kesmek
Sorular:

Böyle bir teklifi kabul eder misin?

Her iş için ne kadar istersin?

Başka ne gibi işler yapabilirsin?

Ali 14 yaşında. Okula gidiyor. Hamburger en sevdiği yiyecek. Okul kantini bu konuda çok başarılı. Ali her öğlen kantinden hamburger yiyor. Haftalık harçlığı 10 Avro. Babası bir fabrikada çalışıyor ve bu sene maaşına zam almadı. 
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Geçen hafta okul kantini etlerdeki fiyat artışından ötürü hamburger fiyatlarını iki katına çıkarttı. Ülkede yüksek enflasyon var ve fiyatlar sürekli artıyor. Ali hamburger fiyatlarının arttığını öğrenince çok üzüldü. Babasına gitti ve hamburger yiyebilmek için harçlığına zam istedi. Ancak babasının da limitli bir geliri olduğundan babası Ali’nin teklifini reddetti 
Sorular: 

Siz Ali olsaydınız ne yapardınız?

Hamburger yemeyi bırakır mıydınız?

Harçlığınızı arttırmanın başka yollarını arar mıydınız? Ne gibi?
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Zeynep küçük bir evde yaşıyor. Ancak evlerinin büyük bir bahçesi var. Zeynep bu bahçede bisiklete biniyor ve köpeği ile oynuyor. 
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Zeynep ayrıca bitkileri de seviyor. Bahçede 2 tane büyük elma ağacı var. Ama Zeynep bahçede ayrıca çiçek de yetiştirmek istiyor. Çiçekler büyüyünce onları satabileceğini ve bu şekilde para kazanabileceğini düşünüyor. Belki elmaları da pazarda satabilir.  
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Sorular:
Eğer Zeynep’in yerinde siz olsaydınız çiçekleri ve elmaları nasıl satardınız?

Kazandığınız para ile ne yapardınız?

· Yatırım mı yapardınız?

· Biriktirir miydiniz? 
· Aile gelirine katkıda bulunması için anne-babanıza mı verirdiniz?
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Mart ayında Eda arkadaşında çok güzel çizmeler gördü. Babasından aynı çizmelerden istedi. Ancak babası kışın yakında sona ereceğini ve dolayısıyla yeni bir çizmeye ihtiyacı olmadığını söyledi. Fakat Eda o çizmeleri gerçekten çok istiyordu. Babasına ısrar etti ve O’nu ikna etmeye çalıştı. Bunun üzerine Eda’nın babası piyasa araştırması yaptı ve Eda’nın istemiş olduğu çizmelerin çok pahalı olduğunu öğrendi. Nisan ayında mağazaların indirime gireceğini bildiğinden kızının istediği çizmeleri gelecek ay almaya karar verir.
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Sorular:
Babanın davranışı hakkında ne düşünüyorsunuz? Sizce Baba ne yapmaya çalışıyor?
İndirim nedir?

Mağazalar neden indirime girer?

İndirimler hangi zamanlarda gerçekleşir?

Genelde hangi ürünlerde indirim olur?
Ali bir ortaokulda öğrencidir. Ali’nin Pınar adında yeni bir kız arkadaşı vardır. Pınar dondurmayı çok sevmektedir. Ali ve Pınar her gün okullarının yanındaki büfeye gidip dondurma almaktadırlar. Dün dondurma paketinin üzerindeki bazı işaretler Pınar’ın dikkatini çekmiştir. Bu işaretlerin pek çok yerde bulunmaktadır. Bir tüketici herhangi bir mal satın aldığında bu işaretleri paketin üzerinde görmektedir. 
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Bu işaretlerden bazıları standart amaçlı, bazıları ürünü tanımlama amaçlı, bazıları ürünün menşesini belirtmek amaçlı, bazıları ürünün imalat şeklini belirtme amaçlı, bazıları da ulaştırma amaçlı olabilmektedir.

Standart belirten işaretler hangileridir ve ne anlama gelmektedirler?

Ürün üzerindeki barkot ile tüketiciye ne anlatılmaktadır?

Bir tüketici için geri dönüşüm işareti ne anlama gelmektedir?

Taşıma sırasında taşıyıcı nelere dikkat etmelidir?

İki ay önce Ulaş bir cep telefonu satın almıştır. Bir hafta kullandıktan sonar ise telefonun ekranı bozulmuştur. Ulaş telefonu satın aldığı mağazaya geri götürmüş ve ne olduğunu açıklamıştır. Satıcı bu durumun Ulaş’ın hatası olduğunu söylemiş, değiştirmeyi veya tamir etmeyi reddetmiştir. Bunun üzerine Ulaş telefonunu tamir ettirmek için başka bir mağazaya gitmiş fakat telefonun tamir için Antalya’ya gitmesi gerektiğini öğrenmiştir. Ulaş tamir ücreti ve kargo ücretini kendisi ödemiştir.

Geçen hafta Ulaş tüketici hakları ile ilgili bir yazıyla karşılaşmış ve ilgili kanunu okumaya karar vermiştir. Kanunu inceledikten sonar firma hakkında bir şikâyet dilekçesi yazmış ve cevabını beklemektedir.
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Siz hiç bu tip bir problemle karşılaştınız mı?

Bu gibi durumlarda haklarınızın neler olduğunu biliyor musunuz?

Tüketici Hakları Kanunu’nu hiç okudunuz mu?

Yedek parça ile ilgili bir problemle hiç karşılaştınız mı?

Bir şikâyet mektubunun nasıl yazılacağını biliyor musunuz?

2006 yılında internet üzerinden satışların 198 milyar dolar olacağı tahmin edilmektedir. Bu internet üzerinden satışlarının öneminin arttığını göstermektedir. Peki insanlar neden internet üzerinden alışveriş yapar?

İnsanlar internet üzerinden her şeyi – ör. Eldiven, otomobil, merdiven, gıda, kitap, CD- herhangi bir yerden, kredi kartı kullanarak, taksit yaptırarak, indirimlerden yararlanarak ve sayısız çeşide ulaşarak satın alabilmektedirler. Hatta bazen tüketici bu alışverişler için kargo ücreti bile ödememektedir. 
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İnternet üzerinden hiç alışveriş yaptınız mı?

İnternet üzerinden alışveriş yapmanızın sebepleri nelerdir?

İnternet üzerinden alışverişin avantajları nelerdir?

İnternet üzerinden neler satın almayı tercih edersiniz?

İnternet üzerinden alışverişlerde ortalama ulaşım süresi ne kadardır?

Bu tip alışverişlerde ne gibi problemlerle karşılaşılabilinir?

1993 yılında ABD yıkıcı bir sel baskını yaşadı. Felakette 50 kişi yaşamını yitirirken maddi hasarın boyutu 51 milyar dolara ulaştı. Halen pek çok insan kayıp durumda. 11.Eylül.2001 tarihinde ABD yine bir felaket yaşadı – 2 uçak Dünya Ticaret Merkezi’ne çarptı, bina yanarak çöktü ve 2666 kişi yaşamını yitirdi. Hasar 35 milyar dolar civarındaydı. 2000 ve 2001 yıllarında da Türkiye 2 ekonomik kriz yaşadı. Pek çok insan işini kaybetti ve zor günler yaşadı. Son olarak 26.12.2004 tarihinde Sumatra’da tsunami yaratan bir deprem yaşandı ve 283.106 kişi yaşamını yitirdi.

Yukarıda belirtilen örneklerde görüldüğü gibi felaketlerin sonuçları çok kötü olabilmektedir. Bu yüzden insanlar bu tip felaketlere hazırlıklı olmalıdırlar. Hazırlıklar, güçlü binaların inşasını, iyi tasarlanmış şehir planlarını ve makul bir nakdi – tasarrufu- içermelidir.
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İnsanlar bir yangından, selden, depremden veya ekonomik krizden sonar neye ihtiyaç duyabilirler?

Bu tip bir felaket tecrübeniz var mı?

Eviniz herhangi bir felaket riskine açık mı?

Siz veya aileniz benzer bir kötü dönem yaşadınız mı?

Tasarruflar ne şekilde muhafaza edilebilirler?

Her öğrenci pek çok şeye ihtiyaç duyar. İhtiyaçlar parfümden motosiklete kadar çeşitlilik gösterir. Öte yandan cep harçlıkları sınırlı olduğu için öğrenciler neyi ilk alıp almayacaklarına karar vermelidirler. İlk neyin alacağına karar verildikten sonar pek çok marka arasından hangisinde karar kılınacağı problemi gelmektedir. Marka önemli midir, önemsiz midir? Pek çok öğrenci için önemlidir. Neden? Marka sahibinin tarzını yansıtmaktadır. Hangisi sizin tarzınızı daha iyi ifade etmektedir: Bir Nike mı, bir Adidas mı yoksa ikisi de değil?
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Birincil ve ikincil ihtiyaçlar nelerdir? Sıralayınız.

Marka tercihleriniz var mı ve neden?

Tercihinizi satın alacak kadar paranız yoksa diğer bir markayı mı alırsınız yoksa yeterli paranız oluncaya kadar bekler misiniz? Bu kararınızda neler etkilidir?

Marka kalite demek midir?

Antik çağlarda ekonomik aktiviteler değiş tokuş ile sınırlıydı. Banknotlar veya demir paralar yoktu. Yüzyıllar sonar demir paralar çıktı – ör. Altın veya değerli madenler. Bankaların kurulmasından sonra banknotlar piyasaya çıktı ve bugün de kredi kartlarını kullanıyoruz. Alışverişlere üzerlerinde çipler olan bu küçük plastik kartlar ile gidiyoruz. Harcamalarımız maaşlarımızdan otomatik olarak düşmektedir. Fakat bu durumlarda harcamaların düzenli takibi çok önemlidir.
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Ailenizin kredi kartı var mı? Varsa kaç tane?

Kendinize ait bir kredi kartınız var mı?

Harcamalarınızın (veya ailenizin harcamalarının) yüzde kaçı kredi kartı ile gerçekleşmektedir?

Neden kredi kartı kullanıyorsunuz? 6 tane sebep yazınız.

Kredi kartı kullanımı ile ilgili problemler nelerdir?

Yaşamı idame ettirmek için her aile tüketmelidir. Tüketim barınma, gıda ve giyinme gibi birincil ihtiyaçları içermelidir. Dolayısıyla herkesin zaruri ihtiyaçları vardır. Dahası daha eğlenceli veya kaliteli bir yaşam için farklı mal ve hizmetlerin tüketimleri de gerekmektedir. Bunlar kira, yakıt, elektrik, su, telefon faturaları, eğitim ve diğer harcamalar olabilir. Bu da harcama anlamına gelmektedir. Herhangi bir kişi bütçesini bu harcamalar için harcayabilir ve kalanını daha sonra yatırım yapmak için tasarruf edebilir. Bireyler tüketim ile tasarruf arasında tercih yapmak durumundadırlar. Daha sonra da tasarruflarını yatırıma dönüştürebilirler.
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TÜKETİM
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VEYA


Ailenizin aylık zorunlu harcamaları nelerdir?

Bütçenizin ne kadarı bu harcamalara gitmektedir?

Geriye para kalmakta mıdır?

Geri kalan kısmı tasarruf mu ediyordunuz yoksa başka kalemlere mi harcıyorsunuz?

Eğer tasarruf yapıyorsanız, yatırım yapıyor musunuz? Eğer yapıyorsanız nasıl?
